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1. Objetivo

O objetivo deste documento é estabelecer orientagdes estratégicas sobre as praticas de Tecnologia da
Informagéo adotadas para o cumprimento da Missao e o alcance da Visdo da Empresa.

2. Definicoes e Siglas

2.1. Definicoes

Ativos de Informacgao - Os meios de armazenamento, transmissao e processamento da informacao; os
equipamentos necessarios a isso; os sistemas utilizados para tal; os locais onde se encontram esses

meios, e também os recursos humanos que a eles tém acesso.

Incidente - Qualquer evento que nao é parte padrdo da operagdo de um servigo e que causa ou pode
causar sua interrupgao.

Informacao - Conjunto de dados, textos, imagens, métodos, sistemas ou quaisquer formas de
representacéo dotadas de significado em determinado contexto, independentemente do suporte em que
resida ou da forma pela qual seja veiculado.

Missédo - E o propésito da empresa, a razdo de sua existéncia e como deve ser seu posicionamento
perante o negécio definido. E aplicada para caracterizar quem é a empresa e qual a sua finalidade.
Missdo da EPE - Realizacao de estudos e pesquisas de alto nivel de qualidade visando a busca

continua da exceléncia do planejamento energético.

Tecnologia da Informacdo - Tecnologia de processamento eletrdnico de dados e sua transmissao
através de redes de computadores.

Usuario - Qualquer empregado ocupante de cargo efetivo, cargo em comissao, cedido, prestador de
servico terceirizado, estagiario ou qualquer outro individuo que tenha acesso, de forma autorizada, aos
recursos computacionais da EPE.

Valores Organizacionais - Sao crencas e atitudes que dao personalidade a empresa e estabelecem os
referenciais a serem adotados na atuagao da organizagao e de seus empregados.

Visdo - A visdo de uma empresa traduz, de uma forma abrangente, um conjunto de intencdes e
aspiragOes para o futuro, sem designar o modo de alcancga-las.

Visdo da EPE - Ser a referéncia do planejamento energético brasileiro.
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2.2. Siglas

TIC - Tecnologia da Informagao e Comunicagdes

3. Responsabilidades

E de responsabilidade da Diretoria de Gestdo Corporativa (DGC), em conjunto com a Presidéncia
(PRES), Diretoria de Estudos Econdmico-Energéticos e Ambientais (DEA), Diretoria de Estudos de
Energia Elétrica (DEE) e Diretoria de Estudos do Petréleo, Gas e Biocombustiveis (DPG), implementar
esta Politica e manter seu alinhamento com a estratégia da Empresa, sinalizando revisdes caso

necessario.

4. Documentos de Referéncia

e Lein?10.847, de 15 de margo de 2004: Autoriza a criagdo da EPE e da outras providéncias.

e Decreto n°5.184, de 16 de agosto de 2004: Cria a Empresa de Pesquisa Energética (EPE), aprova
seu Estatuto Social e da outras providéncias.

e Decreto n® 1.048, de 21 de janeiro de 1994: Dispde sobre o Sistema de Administragdo dos Recursos
de Informacao e Informatica, da Administracdo Publica Federal.

e Regimento Interno da EPE, de 14 de outubro de 2011: Define a estrutura e as normas bésicas para
o funcionamento da EPE, em complementagédo ao seu Estatuto Social, aprovado pelo Decreto n®
5.184, de 16 de agosto de 2004.

e Recomendagdes e Acérdaos do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Controladoria Geral da Uniao
(CGU) divulgados até a data da ultima revisdo deste documento.

e Orientagcbes da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (SLTI) e Estratégia Geral de
Tecnologia da Informacao (EGTI) divulgadas até a data da ultima revisdo deste documento.

e ABNT NBR ISO/IEC 38500: Oferece principios para orientar os dirigentes das organizagdes
(incluindo proprietarios, membros do conselho de administragdo, diretores, parceiros, executivos
seniores ou similares) sobre o uso eficaz, eficiente e aceitavel da Tecnologia de Informagao dentro
de suas organizagoes.

ELABORADO POR DOCUMENTO DE APROVAGAO

DGC/EPE DCA 01/1192 Pagina 4 de 6




e p e POLITICA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E

Empresa de Pesquisa Energética COMUNICAQOES

POLITICA E DIRETRIZ N®

PDG-COA-007

VERSAO

APROVADO EM

00

30/10/2014

e Politica de Gestao dos Estudos e Pesquisas de Planejamento Energético: Estabelece orientagbes

estratégicas sobre as praticas de gestdo dos estudos e pesquisas de planejamento energético,

adotadas para o cumprimento da Missao e o alcance da Visdo da Empresa.

e Politica de Gestao Organizacional: Estabelece orientacdes estratégicas sobre as praticas de Gestéao

Organizacional a serem adotadas para o cumprimento da Misséo e o alcance da Visao da Empresa.

5. Politica

Todas as praticas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes devem ser adotadas com o propésito

de tornar a EPE referéncia no planejamento energético brasileiro, por meio do provimento de solugdes

de tecnologia da informagao e comunica¢des com exceléncia e de forma alinhada com os objetivos de

negécio, visando a satisfagdo do cliente e a superacao de suas expectativas.

6. Diretrizes

e Direcionar a governanca e gestao de TIC alinhadas as estratégias e aos objetivos institucionais,

observadas as boas praticas de gestao e de forma que agreguem valor a Empresa.

e Utilizar, desenvolver, aprimorar e consolidar metodologias, processos e modelos visando a uma

efetiva gestao e governanca de TIC.

e Desenvolver e manter planos estratégicos de TIC que satisfagam as necessidades atuais e

continuas da estratégia de negécio da EPE.

e Estabelecer agbes de forma a agregar valor e qualidade a gestao de infraestrutura tecnolégica,

ao desenvolvimento de sistemas, ao tratamento de incidentes, ao atendimento de solugcdes de

servicos e em manutencdes corretivas e evolutivas relacionadas.

e Priorizar tecnologias que permitam o aumento da eficacia, da eficiéncia e da transparéncia

institucional.
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e Orientar os usuarios quanto as boas praticas e normas estabelecidas para utilizagédo dos ativos
de informagéo, tanto corporativos quanto pessoais, no ambiente da EPE.

e |dentificar e gerenciar oportunidades de inovagdo para melhoria da eficacia e da eficiéncia

operacional, por meio da exploragéo de novas tecnologias.

e Estabelecer controles estruturados de Tl para que haja otimizacao dos investimentos, seguranca

quanto a entrega dos servigos e provimento de métricas para acompanhamento de resultados.

As questoes porventura nao cobertas por este Instrumento Normativo deverao ser tratadas com
base nos valores organizacionais da EPE.

Este documento entra em vigor em 19/01/2015, conforme decisao do Conselho de Administracao.
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